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A KUTATÁSRÓL

1400 fős, régióra 
reprezentatív országos 
kutatás.

Az Építőipari Bizalmi Index 
(ÉBI) célja megismerni, 
hogy a lakosság mennyire 
bízik az építőipari 
szakemberekben.
A kutatás további célja 
felmérni a kontármunka 
mértékét.
A felmérés 2024 
augusztusában készült.



ÉPÍTŐIPARI BIZALMI INDEX*, 2024. AUGUSZTUS

3,6
ÁTLAGOS

* Az Építőipari Bizalmi Index a szakemberek munkájának lakossági értékeléséből képzett súlyozott átlag. ★ = Kontármunka, ★★ = Gyenge 
munka, ★★★ = Átlagos munka, ★★★★ = Jó munka, ★★★★★ = Mestermunka.
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Jelmagyarázat: ★ = Kontármunka, ★★ = Gyenge munka, ★★★ = Átlagos munka, ★★★★ = Jó munka, ★★★★★ = Mestermunka.

SZAKMÁK ÉRTÉKELÉSÉNEK ÖSSZEHASONLÍTÓ TÁBLÁZATA, 2024. AUGUSZTUS
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Változás
2023-2024

(százalékpont)
↑0,25 ↑0,16 ↑0,01 ↑0,29 ↑0,08 ↑0,36 ↑0,08 ↑0,16 ↓-0,01 ↑0,06 ↓-0,13

★ 14% 36% 25% 26% 18% 14% 11% 16% 13% 9% 35%

★★ 11% 7% 8% 5% 11% 6% 6% 8% 3% 7% 5%

★★★ 15% 8% 10% 8% 12% 11% 7% 11% 13% 10% 5%

★★★★ 19% 13% 20% 16% 19% 18% 18% 20% 16% 19% 19%

★★★★★ 40% 37% 37% 45% 40% 51% 58% 45% 55% 55% 37%

3,60 3,08 3,37 3,5 3,53 3,84 4,06 3,69 3,95 4,03
3,17





JÖVŐBE VETETT BIZALOM 2024. (AZ ÉPÍTŐIPARBAN ÖSSZESSÉGÉBEN JÓ IRÁNYBA 

VAGY ROSSZ IRÁNYBA MENNEK A DOLGOK?)
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A KONTÁRMUNKA 
MAGYARORSZÁGON

2024.



23%
(nem változott

2023 augusztusához képest)

* A válaszadók hány százaléka szenvedett kárt kontár építőipari munka miatt az elmúlt évben.

A KONTÁRMUNKA-KÁROSULTAK ARÁNYA* MAGYARORSZÁGON

2024. AUGUSZTUS



814 791 Ft
(↓5 445 Ft változás 

2023 augusztusához képest)

EGY KONTÁRMUNKA ÁTLAGOS KÁRÖSSZEGE

2024. AUGUSZTUS







Az új Otthonfelújítási Program 
társadalmi támogatottsága

2024.



Az Otthonfelújítási Program hasznosságának társadalmi megítélése 2024.

41%

34%

21%

3%
1%

Nagyon hasznos Inkább hasznos Hasznos is, meg nem
is

Inkább nem hasznos Egyáltalán nem
hasznos



AZ OTTHONFELÚJÍTÁSI PROGRAM VÉLT HATÁSA A KONTÁRMUNKÁK 

ALAKULÁSÁRA
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Vélemények az Otthonfelújítási Programról 2024.

J 

Pozitív vélemények:

• Energiaköltségek csökkentése és 
ingatlanok értéknövelése.

• Környezetvédelmi előnyök a 
fenntarthatóság jegyében.

• Beruházási ösztönzés, támogatás a 
fűtéskorszerűsítési lehetőségek bővítése 
érdekében.

L 
Negatív vélemények:

§ Korlátozott jogosultság és 
hozzáférhetőség.

§ Bonyolult, feltételekhez kötött program 
működés.

§ Árfelhajtó piaci hatás.



HÁTTÉRINFORMÁCIÓK ÉS
ADATOK A PREZENTÁCIÓHOZ



A KUTATÁS MÓDSZERTANA

• Az országos kutatás 1400 fős, régióra reprezentatív mintán készült. Az adatfelvétel ideje: 
2024. augusztus.

• A kutatás célja felmérni a bizalom szintjét az építőiparban. Az ezt kifejező érték az 
Építőipari Bizalmi Index (ÉBI), az építőipari szakemberekbe vetett bizalmat mérő szám.

• A kutatás önkitöltős online kérdőívvel készült.

• Az építőipari bizalom legfőbb letéteményese a megrendelői elégedettség. Ezért az index 
úgy készült, hogy szakmacsoportonként megmérte a szakemberek által végzett 
munkával szembeni megrendelői elégedettséget, majd annak súlyozott átlagából 
képzett mutatót. A mutató ötfokú skálán mutatja a bizalom szintjét: kontármunka (1-
40%), gyenge munka (41-55%), átlagos munka (56-75%), jó munka (76-90%), 
mestermunka (91-100%).

• A kutatás során azt kérdeztük, hogy milyen építőipari szakember dolgozott az elmúlt 1 
évben a kérdezettnél vagy közvetlen környezetében, majd a nála dolgozó 
szakemberekre szakmánként azt, hogyan értékeli a munkájukat kontármunka és 
mestermunka között.



További információ: 
Fülöp Zoltán
fulopzoli@hirnevugynokseg.hu
+36 30 664 4029 
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